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1) Allgemeines 

Aus Gründen der besseren Lesbarkeit wird auf die 
gleichzeitige Verwendung der Sprachformen männ-
lich, weiblich und divers (m/w/d) verzichtet. Sämtli-
che Personenbezeichnungen gelten gleichermaßen 
für alle Geschlechter. 

Lesen Sie die folgenden allgemeinen Bedingungen 
bitte sorgfältig, bevor Sie Reservierung, Buchung 
oder Nutzung einer Kegelbahn der FTSV Fortuna 
Elmshorn von 1890 e.V. (fortan Anbieter) in An-
spruch nehmen.   

Jede Buchung stellt den Abschluss eines rechtsver-
bindlichen Mietvertrages dar, dem die Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen zu Grunde liegen. 

Im Falle des Vertragsschlusses kommt der Vertrag 
mit 

FTSV Fortuna Elmshorn von 1890 e.V. 
Ramskamp 2a 
25337 Elmshorn 

zustande. 

2) Leistungsumfang 

Mit der Buchung einer Doppelkegelbahn stehen 
dem Nutzer 1 Vorraum (max. 15 Sitzplätze) und 2 
Kegelbahnen für die gebuchte Zeit für max. 15 Per-
sonen (inkl. erwachsenen Betreuern) zur Verfügung. 

3) Nutzungsbedingungen 

Die Bahnen sind pfleglich zu behandeln und das Be-
treten der Bahnen ist nur mit eigens mitgebrachten 
Turnschuhen mit möglich heller Sohle gestattet. 

Des Weiteren gilt: 

a) Der Verzehr von mitgebrachten Speisen 
und Getränken ist untersagt. Bitte wenden 
Sie sich hierfür an unsere Vereinsgastrono-
mie. 

b) Die Bohle selbst darf nicht betreten werden. 
c) Bei technischen Störungen ist der zustän-

dige Ansprechpartner zu verständigen. 
d) Die Sperrbänder vor den Bahnen sind dazu 

da, dass die Kugel bereits auf dem Lino-
leum und nicht erst auf der Bohle (dem 
Holz) angesetzt wird. Lediglich bei den 
Sportkeglern oder sonstigen sportlichen 
Nutzungen (Turnieren usw.) dürfen die 
Bänder abgenommen werden. 

4) Vertragsverhältnisse Nutzer - Anbieter 

Der Vertragsabschluss zwischen Nutzer und Anbie-
ter erfolgt nach Buchung der gewünschten Leistung 
durch Bestätigung des Anbieters.  

5) Preise für Nutzer  

Die Preise für die jeweiligen Leistungen werden vom 
Anbieter durch den geschäftsführenden Vorstand 
festgesetzt. Diese verbindlich angebotenen Preise 
sind für jede vorgenommene Buchung durch den 
Anbieter garantiert. Der Gesamtpreis ist der zu zah-
lender Brutto-Preis inkl. sämtlicher Steuern und Ab-
gaben. Etwaige zusätzliche Preisbestandteile wer-
den durch den Anbieter gesondert ausgewiesen.  

Es gelten folgende Preise (pro Doppelbahn): 

20,-€ pro Stunde (ab 4. Stunde 10,-€ pro Stunde) 

2 Stunden: 40,- € 
3 Stunden: 60,- € 
4 Stunden: 70,- € 
5 Stunden: 80,- € , usw. 
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Ein Online-Zahlungsvorgang erfolgt über einen ex-
ternen Zahlungsanbieter.  

Für Kegelklubs gilt der entsprechende Tarif nach ge-
sondertem Nutzungsvertrag. 

6) Zahlungsmöglichkeiten und -bedingun-

gen 

Die Zahlweise beim Anbieter erfolgt grundsätzlich 
bei der Buchung direkt online. 

Die Zahlungsarten sind: 

a) Kreditkarte (Visa, Maestro, Mastercard) 
b) Google Pay 
c) Apple Pay 

Zahlung per Rechnung sind nur für Unternehmen 
oder Kegelklubs oder in Ausnahmefällen auf An-
frage möglich. Rechnungen sind, soweit nicht aus-
drücklich anders vereinbart oder auf der Rechnung 
angegeben, mit Zugang sofort ohne Abzug zur Zah-
lung fällig. 

Zahlungsverzug berechtigt uns, alle weiteren und 
zukünftigen Leistungen einzustellen. 

 

7) Stornierungen, Änderungen und Ab-sa-

gen der Buchung 

Wenn Nutzer Buchungen nicht wahrnehmen kön-
nen, können sie diese unter Berücksichtigung der je-
weiligen Stornierungsbedingungen des Anbieters 
ändern oder stornieren.  

Diese kostenfreie Stornierung der Buchung(en) ist 
bis 24 Std. vor Aufenthaltsbeginn jederzeit (bei On-
linebuchung über den Kundenlogin) möglich. Nicht 
fristgerecht stornierte Termine werden zu den ge-
buchten Konditionen in Rechnung gestellt bzw. bei 
Onlinebezahlung nicht erstattet. Bei Unpünktlichkeit 
der Nutzer gilt die Buchung 15 Minuten nach Beginn 
des gebuchten Termines als storniert. Die Bahn(en) 
können dann weitervermietet werden. Bei Ver-
spätungen durch die Nutzer besteht kein Recht auf 
Nachspielzeit. 

Die Rückzahlung von Buchungsgebühren an den 
Nutzer nach einer Stornierung (sofern bereits be-
zahlt) wird abhängig von der Art der Zahlung abge-
wickelt. Die Rückabwicklung bereits über elektroni-

schen Zahlungsverkehr bezahlter Online-Buchun-
gen erfolgt über die vorher genutzte Zahlungsme-
thode.  

Der Anbieter behält sich das Recht vor, zugeteilte 
Kegelbahnnummern zu ändern, bzw. zugeteilte Ke-
gelbahnen für besondere Zwecke selbst in Anspruch 
zu nehmen. 

Der Anbieter kann jederzeit Stornierungen, Ände-
rungen und Absagen von Buchungen vornehmen.  

8) Daten der Nutzer 

Für die Richtigkeit der personenbezogenen Anga-
ben, welche im Rahmen der Registrierung erhoben 
werden, sind Sie als Nutzer selbst verantwortlich 
und müssen Ihre Daten auf dem aktuellen Stand hal-
ten. Kann aufgrund falsch angegebener Daten keine 
Kontaktaufnahme mit dem Nutzer erfolgen, ist der 
Anbieter berechtigt Buchungen im Einzelfall zu stor-
nieren, wodurch der Anspruch auf die Leistung für 
den Nutzer erlischt. 

9) Hausordnung und Jugendschutz 

Die beim Anbieter aushängende Hausordnung gilt 
als Bestandteil der AGB. Das Jugendschutzgesetz 
ist Bestandteil der AGB. 

10) Höhere Gewalt 

Soweit und solange Verpflichtungen infolge höherer 
Gewalt, wie z.B. Ausfall der Stromversorgung, 
Streik, Ausfall von Telekommunikationsnetzen etc., 
sich auf die Dienstleistungen auswirkende Geset-
zesänderungen nach Vertrags-abschluss oder 
sonstige Nichtverfügbarkeit von Produkten nicht 
fristgerecht oder nicht ordnungsgemäß erfüllt wer-
den können, stellt dies keine Vertragsverletzung dar.  

11) Haftung und Haftungsausschluss 

Gemäß dieser AGB und im Rahmen der gesetzlichen 
Vorschriften haftet der Anbieter ausschließlich für un-
mittelbare Schäden, die dem Nutzer aufgrund eines 
Nichterfüllens der Verpflichtungen in Bezug auf die 
Dienstleistungen entstanden sind; dies jedoch nur bis 
zu der Höhe des gesamten Buchungsbetrages, wie 
dieser bei der Buchung angegeben ist (sowohl bei ei-
nem Ereignis als auch bei einer Reihe von miteinander 
verbundenen Ereignissen). Etwaige Schadensersatz-
ansprüche verjähren nach den gesetzlichen Vorschrif-
ten. 
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12) Sperre des Nutzers 

Folgende Punkte berechtigen den Anbieter zur un-
mittelbaren, auch zeitweiligen Sperre des Nutzers 
für alle weiteren Buchungen und Nut-zungen: 

a) Nichteinhaltens der Nutzungsbedingungen 
(Punkt 3) 

b) Bei regelmäßigen Stornierungen 

13) Sonstiges 

Für eventuelle Streitigkeiten gilt als Gerichts-stand 
das sachlich zuständige Gericht für den Geschäfts-
sitz in Elmshorn als vereinbart. 

Diese AGB wurden zuletzt am 15.03.2026 aktuali-
siert. Wir empfehlen, diese AGB zu speichern oder 
auszudrucken.  

Kontakt: 

FTSV Fortuna Elmshorn von 1890 e.V. 

- Geschäftsstelle - 

Tel.: 04121 - 90 61 0 

E-Mail: info@ftsv-fortuna.de 

www.ftsv-fortuna.de 

 

 


